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Bonjour | Hello, 

Je vous écris pour vous dire à quel point je suis désolée que GardaWorld n'ait pas 

respecté l'obligation première d'un employeur de payer correctement ses employés 

pour le travail qu'ils accomplissent. Je vous assure que c'est la dernière chose que 

nous voulions. 

Les enjeux à l'origine de ces difficultés inattendues sont complexes, et nos équipes 

travaillent jour et nuit pour résoudre tous les problèmes le plus rapidement possible. 

Des gestionnaires supplémentaires maintiendront leur présence dans certains 

aéroports, et nous continuerons de traiter les signalements d’erreurs au fur et à mesure 

qu'ils nous parviennent. N’hésitez pas à vous adresser à votre gestionnaire au sujet des 

options d'assistance que nous avons déjà communiquées. 

Je comprends combien ces enjeux peuvent être éprouvants pour les employés dont la 

paie ne s'est pas déroulée comme prévu, et je prends la situation extrêmement au 

sérieux. 

Bien à vous, 

 
 
 

 
 
 
Vicki Benoit 

Première vice-présidente, services aviation 
 


